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Kod przedmiotu: 485J0-KM13
Cykl: 2025
ECTS: 1,00

TRESCI MERYTORYCZNE:

Cwiczenia - Modele relacji pacjent-lekarz. Empatia w rozumieniu
potocznym i klinicznym. Model 4 nawykoéw. . Perspektywa pacjenta
w komunikacji. Ustalanie agendy konsultacji jako podstawa
wspolnego podejmowania decyzji. Podstawy komunikacji
niepewnosci i ryzyka.

CEL KSZTALCENIA:

Skuteczna komunikacja jest podstawg zawodu lekarza, niezaleznie
od tego, czy chodzi o komunikacje pacjent-lekarz, komunikacje
interpersonalng czy komunikacje ze srodowiskiem naukowym i
badawczym. Kurs ten obejmuje wprowadzenie do wszystkich
aspektédw umiejetnosci komunikacyjnych wymaganych przez osoby
rozpoczynajace studia medyczne.

OPIS EFEKTOW UCZENIA SIE PRZEDMIOTU W ODNIESIENIU DO
OPISU CHARAKTERYSTYK DRUGIEGO STOPNIA EFEKTOW UCZENIA
SIE DLA KWALIFIKACJI NA POZIOMACH 6-8 POLSKIE) RAMY
KWALIFIKACJI W ODNIESIENIU DO DYSCYPLIN NAUKOWYCH |
EFEKTOW KIERUNKOWYCH:

Symbole efektéw dyscyplinowych:
M/NMA_P7S_WGH++++++++++

Symbole efektéw kierunkowych:
K.9.+,K.1.+,K.2.+, D.U1.+, D.U4.+, D.U5.+, D.U6.+, D.U7.+, DW5.+,
D.W6.+, KA7_WG12+

EFEKTY UCZENIA SIE (Wiedza, Umiejetnosci, Kompetencje
spoteczne):

W1 - Student zna: zasady i metody komunikacji z pacjentem i jego
rodzing, ktére stuzg budowaniu empatycznej, opartej na zaufaniu
relacji,

W2 - znaczenie komunikacji werbalnej i niewerbalnej w procesie
komunikowania sie z pacjentem oraz pojecie zaufania w interakcji z
pacjentem

W3 - r6zne modele komunikacji z pacjentem i jego rodzing oraz z
zespotem interdyscyplinarnym

U1 - Student potrafi uwzglednia¢ w procesie postepowania
terapeutycznego subiektywne potrzeby i oczekiwania pacjenta
wynikajace z uwarunkowan spoteczno-kulturowych;

U2 - Student potrafi informowac pacjenta o celu, przebiegu i
ewentualnym ryzyku proponowanych dziatan diagnostycznych lub
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terapeutycznych oraz uzyskac jego $wiadoma zgode na podjecie
tych dziatan

U3 - Student potrafi angazowaé pacjenta w proces terapeutyczny

U4 - Student potrafi budowac¢ atmosfere zaufania podczas catego
procesu diagnostycznego i leczenia;

U5 - Student potrafi przeprowadzaé rozmowe z pacjentem
dorostym, dzieckiem i rodzing z zastosowaniem techniki
aktywnego stuchania i wyrazania empatii oraz rozmawiac z
pacjentem o jego sytuacji zyciowej;

K1 - Student wykazuje umiejetno$¢ wdrazania zasad kolezehstwa
zawodowego i wspotpracy w zespole specjalistow, w tym z
przedstawicielami innych zawodéw medycznych, takze w
Srodowisku wielokulturowym i wielonarodowosciowym:;

K2 - Student wykazuje umiejetno$¢ nawigzania i utrzymania
gtebokiego oraz petnego szacunku kontaktu z pacjentem, a takze
okazywania zrozumienia dla réznic Swiatopogladowych i
kulturowych;

K3 - Student wykazuje umiejetnos¢ kierowania sie dobrem
pacjenta;

FORMY | METODY DYDAKTYCZNE:

Cwiczenia - ['w1','U1', 'K1', 'K2', 'W2', 'U2', 'K3', 'W3', 'U3', 'u4',
'U5'] - Symulacja medyczna, metody poszukujace (samodzielnego
uczenia sie), burza mézgow, odgrywanie rol (lekarz - pacjent),
dyskusja panelowa, debata, studium przypadku z wykorzystaniem
réznych zrédet wiedzy ( materiaty archiwalne, teksty zrédtowe,
dokumenty, Internet itp.)

FORMA | WARUNKI WERYFIKACIJI:

Cwiczenia (Udziat w dyskusji) - ['W2', 'W3', 'U4'] - Aktywny udziat
w dyskusjach w matych grupach i na forum catej grupy.

Cwiczenia (Ocena pracy i wspélpracy w grupie) - ['W1', 'U1', 'K1',
'K2','W2', 'U2', 'K3', 'W3', 'U3', 'U4', 'U5'] - Biezace ocenianie
wykonania prac grupowych podczas zaje¢.

LITERATURA:

1. Komunikacja medyczna dla studentéw i lekarzy, Feleszko W.
et al; Feleszko W. et al; 2018; Strony: ; Tom: ; Literatura
podstawowa
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Kod przedmiotu: 485J0-KM13
Cykl: 2025
ECTS: 1,00

1. Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim:

- udziat w: Cwiczenia
- konsultacje

2. Godziny samodzielnej pracy studenta:

- Przygotowanie do pracy grupowej
- Lektura zadanych tekstéw/ogladanie materiatéw wideo

1 punkt ECTS = 25-30 h pracy przecietnego studenta

Liczba punktoéw ECTS = 25,00 h : 25 h/ECTS = 1,00 ECTS

Srednio: 1,00 ECTS

Komunikacja medyczna 1/3
Medical communication 1/3

20h
2h
Ogoétem: 22 h

1.00 h
2.00 h
Ogétem: 3,00 h

- w tym liczba punktéw ECTS za godziny kontaktowe z bezposrednim udziatem nauczyciela akademickiego - 0.88

pkt ECTS

- w tym liczba punktéw ECTS za godziny realizowane w formie samodzielnej pracy studenta - 0.12 pkt ECTS
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